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Tarifs et renouvellement
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Exploitant : EMIXANA Technologies; Veldstraat 104, 9140 Temse, BE; KBO 0797.053.354;

info@xanderfiber.com. Produit : XANDER Fiber Operations Platform. Les données réseau, fichiers clients et

logiciels tiers restent la propriété de leurs titulaires respectifs.

Le catalogue versionné et la commande acceptée déterminent le prix, les utilisateurs, la devise et la période.

Une mise à jour logicielle ne modifie pas les prix des abonnements existants. La facture indique le montant

net, les taxes et le total. Utilisateurs supplémentaires, paiement annuel, configuration assistée,

développements spécifiques et services tiers nécessitent un choix explicite ou un accord séparé. Les dates de

renouvellement et de réduction sont enregistrées et confirmées avant activation. Le paiement s’effectue par

virement avec la référence de facture. Un justificatif ne confirme pas la réception des fonds. L’administrateur

de plateforme active après vérification du paiement. Aucun prélèvement automatique n’est autorisé.


