Kindigung und Erstattung
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Betreiber: EMIXANA Technologies; Veldstraat 104, 9140 Temse, BE; KBO 0797.053.354;
info@xanderfiber.com. Produkt: XANDER Fiber Operations Platform. Kundennetzdaten, Uploads und
Drittsoftware bleiben Eigentum der jeweiligen Rechteinhaber.

Kindigungs- oder Erstattungsantrage stellen Sie im Abonnementbereich oder an info@xanderfiber.com. Die
Antwort nennt den Wirksamkeitstermin und den Zugang wahrend verbleibender bezahlter Zeit. Erstattungen
richten sich nach angenommener Bestellung, tatsachlich eingegangenen Zahlungen und zwingenden
Rechten. Genehmigung und Uberweisung sind getrennte Schritte; die Ausfiihrung wird mit
Rickzahlungsreferenz und Buchungskorrektur dokumentiert. Erstattungen oder gesetzliche Widerrufsrechte
werden nicht pauschal ausgeschlossen.
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